Handler- und Benutzerdaten andern

Handler auswéahlen

Unterhalb des Hauptmenus sehen Sie die Angaben zum angemeldeten Benutzer und zum ausgewéhlten
Héandler.

Einem Benutzer kdnnen mehrere Handler zugeordnet sein.
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1. Eingeloggter Benutzer
2. Kombinationsfeld "Handler"

Um einen Handler auszuwahlen, gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie auf den Pfeil im Kombinationsfeld "Handler".

Die Liste im Kombinationsfeld 6ffnet sich.

@ Auswahl alle Handler
Wenn Sie "alle Handler" in Kombinationsfeld "Handler" auswéahlen, konnen Sie fur alle
angelegten Handler Vorgange suchen.
2. Wahlen Sie den Handler im Kombinationsfeld "Handler" aus.

Die Liste des Kombinationsfelds schlief3t sich und der ausgewahlte Handler wird oben im
Kombinationsfeld angezeigt.

Handler- und Benutzerdaten 6ffnen
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1. Eingeloggter Benutzer

Um die Handler- und Benutzerdaten aufzurufen, gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie auf Benutzer.

Die Handler- und Benutzerdaten 6ffnen sich.
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Detailansicht Benutzer

Zugangsdaten

Zeitpunkt der Erstellung XXXXX
Benutzername XXXXX
Handler XXXXX
Status XXXXX
Personendaten Vomame XXXXX
Nachname XXXXX
E-Mail-Adresse XXXXX
Abteilung XXXXX
Detail XXXXX
e Zeitzone (UTC+01:00) Amsterdam, Beriin, Bern

Rome, Stockholm, Vienna

Kultur German (Germany) [de-DE]

Personendaten andern

{D Zugangsdaten

lhre Zugangsdaten kdnnen aus Sicherheitsgriinden nur vom Computop Helpdesk geéndert
werden.

Detailansicht Benutzer

Zugangsdaten Zeitpunkt der Erstellung XXXXX
Benutzerame XXXXX
Handler XXXXX
Status XXXXX
R Vomame XXXXX
Nachname XXXXX
E Mail Adresse XXXXX
Abteilung XXXXX
Detail XXXXX
R Zeitzone (UTC+01:00) Amsterdam, Beriin, Bern

Rome, Stockholm, Vienna

Kultur German (Germany) [de-DE]
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1. Zugangsdaten
2. Personendaten
3. Schaltflache "Einstellungen &ndern"

Um die Personendaten zu &ndern, gehen Sie wie folgt vor:
1. Offnen Sie die Handler- und Benutzerdaten.
2. Klicken Sie auf die Schaltflache "Einstellungen andern".

Die Eingabefelder erscheinen.
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Benutzemame XXX
Handler XXXXX
Status XXXXX O
1
Rty Vorname XXXXX
Nachname XXXXX
E-Mail-Adresse XXXXX
Abteilung XXXXX
Detail XXXXX
R Zeitzone (UTC+01:00) Amsterdam, Berlin, Bern, [
Kultur German (Germany) [de-DE] -

e

1. Personendaten
2. Schaltflache "Bestatigen”

3. Andern Sie die Daten im Bereich "Personendaten”.
4. Klicken Sie auf die Schaltflache "Bestatigen".

Die Eingabefelder werden ausgeblendet und die Anderungen sind gespeichert.
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