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Uber Ratepay

Allgemeines zu Ratepay

Mit Rechnungskauf reduzieren Sie als Handler die Bestellabbriiche in Ihrem Online-Shop um bis zu 81 Prozent. Dadurch erhdhen sich lhre
Konversionsrate und Ihr Umsatz. Deshalb ermdglicht das Computop Paygate in mehreren européaischen Landern den Rechnungskauf mit
Zahlungsgarantie. Der Ratenkauf im Online-Shop motiviert Ihre Kunden, hochwertige Warenkdérbe zu bestellen. So erhoht sich auch Ihr Umsatz. Das
Computop Paygate bietet deshalb Ratenkauf mit Zahlungsgarantie in mehreren européischen Landern an.

Bei Ratepay profitieren Sie als Handler von einem Fullservice fur den Rechnungs- und Ratenkauf. Daflir ibergeben Sie wéhrend der Bestellung nur
alle Rechnungsdaten an den Dienstleister. Der tbernimmt dann den gesamten Aufwand fiir Rechnungsstellung und Debitorenmanagement. Als
Handler bekommen Sie eine Zahlungsgarantie. Aul3erdem bietet Ratepay klassische Ratenzahlung und SEPA-Lastschriftverfahren an.

Ratepay gewahrt im Bestellprozess sekundenschnell eine Online-Zusage fir den Ratenkauf. Ein Postldent-Verfahren ist nicht nétig. Ratepay zahlt
den Rechnungsbetrag kurzfristig an den Handler aus und trégt das Ausfallrisiko selbst.

- % ratepay

Info Ratepay bietet Payment-Losungen fir Rechnungskauf, Ratenzahlung und Lastschriftverfahren, ibernimmt dabei die gesamte Ab-
wicklung sowie das komplette Risiko von Zahlungsausfallen.

Typ Zahlungen per Rechnungs- und Ratenkauf

Weitere Informationen finden Sie auch auf der Webseite von Ratepay (http://www.ratepay.com).

Diagramm zum Prozessablauf


https://developer.computop.com/display/DE/Zahlungen+per+Rechnungs-+und+Ratenkauf
http://www.ratepay.com
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Format Beschreibung

a alphabetisch

as alphabetisch mit Sonderzeichen

n numerisch

an alphanumerisch

ans alphanumerisch mit Sonderzeichen
ns numerisch mit Sonderzeichen

bool Bool'scher Ausdruck (true oder false)
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3 feste Lange mit 3 Stellen/Zeichen

.3 variable Lange mit maximal 3 Stellen/Zeichen
enum Aufzéhlung erlaubter Werte
dttm ISODateTime (JJJJ-MM-TTThh:mm:ss)
Abkurzungen:
Abkurzung Beschreibung Kommentar
CND Bedingung
(condition)
M Pflicht (mandatory) Wenn ein Parameter Pflicht ist, dann muss er vorhanden sein
(e} optional Wenn ein Parameter optional ist, dann kann er vorhanden sein, ist aber nicht erforderlich
C bedingt (conditional) = Wenn ein Parameter bedingt ist, dann gibt es eine Bedingungsregel, die angibt, ob er Pflicht oder optional

ist

Hinweis: Bitte beachten Sie, dass die Bezeichnungen der Parameter in Grof3- oder Kleinbuchstaben zuriickgegeben werden kénnen.

Ratepay Rechnungs- und Ratenkauf

Ein Zahlungsvorgang mit Ratepay besteht aus mehreren Transaktionsschritten. Zu Anfang ist eine Initialisierung erforderlich, die als Ergebnis die

zulassigen Zahlarten fiir den Kunden zuriickliefert: Rechnungskauf, Ratenzahlung oder Lastschrift. Sofern der Kunde Ratenkauf wiinscht, muss der
Ratenrechner angezeigt werden. AnschlieBend wird die Zahlung angelegt, bestatigt, bei Bedarf geandert und schlieBlich gebucht. Gutschriften sind
ebenfalls méglich.

Bei der Computop Ratepay-Anbindung gibt es 5 verschiedene Requests, welche je nach Situation und Fortschritt im Bezahlprozess durchgefuhrt
werden mussen. Computop setzt diese Requests in die entsprechenden Ratepay-Requests um. Hierfir gilt folgendes Mapping:

Computop
request

INIT /
Authorize

Create
payment

(Authorize
step 1)

Verify

(Authorize
step 2)

Order
change

(before
capture)

Capture

Ratepay
request

PAYMENT_INIT

(PAYMENT_QU
ERY)

PAYMENT_REQ
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PAYMENT_CON
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PAYMENT_CHA
NGE

CONFIRMATION
_DELIVERY

Beschreibung

Computop fiihrt automatisiert den Request PAYMENT_INIT durch. Wenn ein Handler die integrierte
Bezahlsteuerung (IBS) nutzt, wird der Request PAYMENT_QUERY ausgefihrt.

EventToken = A
Initialisiert einen Raten- bzw. Rechnungskauf

EventToken =R

Bestatigt die Initialisierung erneut.

Computop kann diesen Request auch automatisieren. Dann lassen sie diesen Request bitte aus (Wenden sie
sich hierflir an unseren Support).

EventToken =V

Optional: Hiermit kann die Zahlung bearbeitet werden. Mdglich sind:

- Vollstornierung / EventToken = FC

- Teilstornierung / EventToken = PC

- Auftragsénderung / EventToken = CO

Aktiviert bzw. fuhrt die Zahlung durch.

Aus Haftungs- und Félligkeitsgrinden muss dieser Request beim Versand der Ware erfolgen!

EventToken = C



Order
change

(after
capture)

PAYMENT_CHA | Optional: Hiermit kann die Zahlung bearbeitet werden. Moglich sind:
NGE

Vollrickgabe / EventToken = FR
Teilrickgabe / EventToken = PR

Gutschrift / EventToken = CR

Ratepay-Zahlungen initialisieren

Um eine Zahlung mit Ratepay Uber eine Server-zu-Server-Verbindung zu initialisieren, verwenden Sie bitte folgende URL:

https://www.computop-paygate.com/ratepay.aspx

Hinweis: Aus Sicherheitsgriinden lehnt das Paygate alle Zahlungsanfragen mit Formatfehlern ab. Bitte (ibergeben Sie deshalb bei jedem Parameter
den korrekten Datentyp.

Die folgende Tabelle beschreibt die verschliisselten Ubergabeparameter:

Key
MerchantlD
TransID
refnr

Amount

Currency

MAC

OrderDesc
E-mail
CustomerID

CustomerClassi
fication

Title
Salutation
Gender

DateOfBirth

PhoneAreaCode
Phone
FaxAreaCode
Fax
MobileAreaCode
Mobile
AccOwner

IBAN

BIC

AccBank
Nationality

AllowCredinqg

Format

ans..
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n..10
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30
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0

0
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ans.

ansl
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.30

.30

.30

.30

.30

.30

.55

.34

1
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M
M
(0]
M
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Beschreibung

HéndlerID, die von Computop vergeben wird. Dieser Parameter ist zusatzlich auch unverschlisselt zu tibergeben.
lhre eigene TransaktionsID, die fur jede Zahlung eindeutig sein muss
Eindeutige Referenznummer des Handlers

Betrag in der kleinsten Wahrungseinheit (z.B. EUR Cent). Bitte wenden Sie sich an den Computop Helpdesk, wenn Sie
Betrage < 100 (kleinste Wahrungseinheit) buchen mdchten.

Wahrung, drei Zeichen DIN / ISO 4217, z.B. EUR, USD, GBP. Hier eine Ubersicht: A1 W&hrungstabelle
Hash Message Authentication Code (HMAC) mit SHA-256-Algorithmus. Details finden Sie hier:
®* HMAC-Authentisierung (Anfrage)
®* HMAC-Authentisierung (Notify)
Beschreibung der gekauften Waren
E-Mail-Adresse des Karteninhabers
Eindeutige ID des Kunden im Handlersystem oder die E-Mail-Adresse des Kunden

Anweisung an das Risikomanagement, um welchen Kundentyp es sich handelt: negative, neutral, positive, vip

Titel

Anrede

Geschlecht: M=male, F=female, U=unknown

Geburtsdatum im Format JJJJMMTT.

Optional bei B2B (CompanyName angegeben), sonst Pflicht.
Telefonvorwahl. Pflicht, wenn kein MobileAreaCode ubergeben ist.
Rufnummer. Pflicht, wenn kein Mobile bergeben ist.

Fax-Vorwahl

Faxnummer

Mobil-Vorwahl. Pflicht, wenn kein PhoneAreaCode Ubergeben ist.
Mobiltelefonnummer. Pflicht, wenn kein Phone tbergeben ist.
Name des Kontoinhabers. Pflicht bei DirectDebit.

International Bank Account Number. Pflicht bei DirectDebit.

Bank Identifier Code

Name des Kreditinstituts

Landercode des Herkunftslandes des Kunden gemaf 1ISO-3166 alpha 2

Kunde stimmt der Weitergabe seiner Daten fir Kreditangebote zu (yes/no)


https://www.computop-paygate.com/
https://developer.computop.com/display/EN/MerchantID
https://developer.computop.com/display/EN/TransID
https://developer.computop.com/display/EN/refnr
https://developer.computop.com/display/EN/Amount
mailto:helpdesk@computop.com
https://developer.computop.com/display/EN/Currency
https://developer.computop.com/pages/viewpage.action?pageId=25295774
https://developer.computop.com/display/EN/MAC
https://developer.computop.com/pages/viewpage.action?pageId=38207651
https://developer.computop.com/pages/viewpage.action?pageId=38207650

ShopSystem ans..127 (e) Name des Shop-Systems

ShopSystemVer @ ans..127 (e) Versionsname des Shop-Systems

sion

ShoppingBasket | ans..1024 =M Aktueller Warenkorb (Aufbau siehe Tabelle Shopping-Basket)

ShoppingBasket ' n..10 M Gesamtwert des Warenkorbs in kleinster Wahrungseinheit (abziiglich Rabatte, inkl. Versand u.a.)
Amount

Discount ans..100 o Warenkorbubergreifender Rabatt.

Format: BEZEICHNUNG;BRUTTOBETRAG;STEUERSATZ
Beispiel: Rabatt;1000;1900

ShippingProfile ' ans..100 o Versandkosten
Format: BEZEICHNUNG;BRUTTOBETRAG;STEUERSATZ
Beispiel: Versand;500;1900

Account ans..10 o Account-Kennung, um gesonderte (SubShops) Logins zu nutzen

<

EventToken a.2 LA" fur Autorisierung

Firmendaten (B2B)

CompanyName  ans..100 C Firmenname, Pflicht bei B2B

VatlD ans..25 C Umsatzsteuer-ID, Pflicht bei B2B

CompanyID ans..50 o Handelsregisternummer

LegalForm ans..100 o Rechtsform. Zu Ubergebender Wert muss mit Ratepay abgestimmt werden!

RegistryLocation = ans..255 o Firmensitz

Homepage ans..255 (@) Homepage des Unternehmens
Lieferdaten

sdFirstName ans..100 o Vorname des Kunden

sdLastName ans..100 O Nachname des Kunden

sdStreet ans..100 O StraBenname und Hausnummer

sdStreetHouse  ans..10 o Hausnummer

Number

sdStreetAddition = ans..50 o Zusatz in der Lieferadresse

sdZIPCode ans..10 O Postleitzahl

sdCity ans..255 o Ort

sdCountryCode @ a2 o Landercode zweistellig geman 1SO 3166

sdPhone ns..32 o Telefonnummer des Kunden
Rechnungsdaten (Prifadresse)

bdFirstName ans..100 M Vorname des Kunden

bdLastName ans..100 M Nachname des Kunden

bdCompanyNa | ans..100 o Firmenname

me

bdStreet ans..50 M StraBenname der Rechnungsadresse

bdStreetNr ans..10 M Hausnummer der Rechnungsadresse

bdStreetAddition = ans..50 (0] Adresszusatz der Rechnungsadresse

bdzIP ans..10 M Postleitzahl der Rechnungsadresse

bdCity ans..255 M Ort der Rechnungsadresse

bdCountryCode @ a2 M Landercode der Rechnungsadresse zweistellig geman 1SO 3166

bdPhone ns..32 M Telefonnummer des Kunden
Registrierungsadresse (B2B)

FirstName ans..100 | O Vorname

LastName ans..100 O Nachname



AddrStreet
AddrStreetNr
AddressAddition
AddrZip
AddrCity

AddrCountryCo
de

IPAddr

DeviceToken

Parameter fir Ratepay-Zahlungen

ans.

ans..

ans.

ans..

ans.

a2

ans..

ans..

.50

10

.50

10

.32

15

100

O 0O o o o o

O

StraBe. Pflicht wenn B2B (CompanyName angegeben).
Hausnummer. Pflicht wenn B2B (CompanyName angegeben).
Adresszusatz

Postleitzahl. Pflicht wenn B2B (CompanyName angegeben).
Ort. Pflicht wenn B2B (CompanyName angegeben).

Landercode zweistellig gemaf 1SO 3166. Pflicht wenn B2B (CompanyName angegeben).

Betrugspréavention

Durch die Gbergebene IP-Adresse kann das Paygate ermitteln, in welchem Land und in welcher Stadt Ihr Kunde mit dem
Internet verbunden ist (vgl. IPZone). Format: 123.456.789.012

Gerate-Token, siehe externe Dokumentation von Ratepay

Die folgende Tabelle beschreibt die Parameter, die das Paygate als Antwort zuriickgibt:

@ es konnen jederzeit neue Parameter hinzugefiigt bzw. die Reihenfolge gedndert werden

0 die Parameter (z.B. Merchantld, RefNr) sollten nicht auf GroR-/Kleinschreibung geprift werden

Key Format
mid ans..30
PayID an32
XID an32
TransID ans..64
Status a..50
Description ans..1024
Code n8
refnr ns..30
InfoText ans..1024

ExternalMes ' ans..256

sage

ExternalCode | ans..64

Installment a.5

Prepayment | a..5

Invoice a.5

ELV a.5

RPTransID ans..50

CND

M

<

O O O 2

0O O O o O ©

Beschreibung

HandlerID, die von Computop vergeben wird

Vom Paygate vergebene ID fur die Zahlung; z.B. zur Referenzierung in Batch-Dateien sowie im Capture- oder Credit-
Request.

Vom Paygate vergebene ID fir alle einzelnen Transaktionen (Autorisierung, Buchung, Gutschrift), die fir eine Zahlung
durchgefthrt werden

Ihre eigene TransaktionsID, die fir jede Zahlung eindeutig sein muss
INIT oder FAILED

Néhere Beschreibung bei Ablehnung der Zahlung. Bitte nutzen Sie nicht den Parameter Description, sondern Code fir die
Auswertung des Transaktionsstatus!

Fehlercode gemaR Paygate Antwort-Codes (A4 Fehlercodes)
Eindeutige Referenznummer des Handlers
Enthélt einen Info-Text, der dem Kunden weitergegeben werden kann (z.B. bei Ablehnung)

Fehlertext von Ratepay, wenn mit Computop Helpdesk abgesprochen

Fehlercode von Ratepay, wenn mit Computop Helpdesk abgesprochen
Bei IBS: True / False, ob installment erlaubt ist

Bei IBS: True / False, ob prepayment erlaubt ist

Bei IBS: True / False, ob invoice erlaubt ist

Bei IBS: True / False, ob ELV erlaubt ist

Eindeutige Referenznummer von Ratepay

Antwort-Parameter fir Ratepay-Zahlungen

Ratepay-Ratenrechner

Fur einen beabsichtigen Ratenkauf des Endkunden muss der Ratepay-Ratenrechner (vom Handler implementierte Oberflache) angezeigt werden.
Hier kann anhand des Betrages + z.B. der Dauer die Hohe der Raten (oder auch anhand der Raten die Laufzeit) ermittelt werden.

Um den Ratenrechner fir Ratepay anzuzeigen, rufen Sie folgende URL auf:

https://www.computop-paygate.com/ratepay.aspx


https://developer.computop.com/display/EN/mid
https://developer.computop.com/display/EN/PayID
https://developer.computop.com/display/EN/XID
https://developer.computop.com/display/EN/TransID
https://developer.computop.com/display/EN/Description
https://developer.computop.com/display/EN/Code
https://developer.computop.com/display/EN/Code
https://developer.computop.com/display/DE/A4+Fehlercodes
https://developer.computop.com/display/EN/refnr
mailto:helpdesk@computop.com
mailto:helpdesk@computop.com
https://www.computop-paygate.com/

Hinweis: Aus Sicherheitsgrinden lehnt das Paygate alle Zahlungsanfragen mit Formatfehlern ab. Bitte Gibergeben Sie deshalb bei jedem Parameter
den korrekten Datentyp.

Die folgende Tabelle beschreibt die verschliisselten Ubergabeparameter:

Key

Merchan
tiD

PaylD
TransID

Amount

Currency

MAC

Month
Rate

FirstDay

StartDate
DueDate

Interest
Rate

EventTo
ken

Account

Parameter flr Ratepay-Ratenrechner

Format

ans..30

an32
ans..64

n..10

a3

an64

ans.255
n..8

n.2

dttm8
dttm8

n.5

a..2

ans..10

CND

M

(e}

Beschreibung

HandlerID, die von Computop vergeben wird. Dieser Parameter ist zusatzlich auch unverschliisselt zu Gbergeben.

Vom Paygate vergebene ID fur die Zahlung; z.B. zur Referenzierung in Batch-Dateien sowie im Capture- oder Credit-Request.

Ihre eigene TransaktionsID, die fur jede Zahlung eindeutig sein muss

Betrag in der kleinsten Wahrungseinheit (z.B. EUR Cent). Bitte wenden Sie sich an den Computop Helpdesk, wenn Sie Betrage <
100 (kleinste W&hrungseinheit) buchen méchten.

Wahrung, drei Zeichen DIN / 1SO 4217, z.B. EUR, USD, GBP. Hier eine Ubersicht: A1 Wahrungstabelle

Hash Message Authentication Code (HMAC) mit SHA-256-Algorithmus. Details finden Sie hier:

® HMAC-Authentisierung (Anfrage)
® HMAC-Authentisierung (Notify)

Laufzeit in Monaten. Pflicht bei EventToken RT.

Monatliche Rate in kleinster Wahrungseinheit. Pflicht bei EventToken RR.

Kalendertag der ersten Zahlung.

Mdogliche Werte sind: 1, 15, 28. Standardwert = 28.

Startdatum der Ratenzahlung im Format JJJIMMTT

Falligkeitsdatum im Format JJJIMMTT

Sollzinssatz, zum Beispiel 1370 fir 13,70%

RT (CalculationbyTime) oder RR (CalculationbyRate)

Account-Kennung, um gesonderte (SubShops) Logins zu nutzen

Die folgende Tabelle beschreibt die Parameter, die das Paygate als Antwort zuriickgibt:

0 es konnen jederzeit neue Parameter hinzugefiigt bzw. die Reihenfolge geandert werden

ﬂ die Parameter (z.B. Merchantld, RefNr) sollten nicht auf GroRR-/Kleinschreibung geprift werden

Key
mid
PaylD

XID

TransID
Status

Description

Code
refnr

InfoText

ExternalMessage

ExternalCo

de

TotalAmount

Format

ans..30

an32

an32

ans..64

a..50

ans..1024

n8

ns..30

ans..1024

ans..256

ans..64

n..10

CND

< =

£ 0O 0O 0 o £

Beschreibung

HéandlerID, die von Computop vergeben wird

Vom Paygate vergebene ID fur die Zahlung; z.B. zur Referenzierung in Batch-Dateien sowie im Capture- oder Credit-
Request.

Vom Paygate vergebene ID fir alle einzelnen Transaktionen (Autorisierung, Buchung, Gutschrift), die fir eine Zahlung
durchgefihrt werden

lhre eigene TransaktionsID, die fur jede Zahlung eindeutig sein muss
INIT oder FAILED

Nahere Beschreibung bei Ablehnung der Zahlung. Bitte nutzen Sie nicht den Parameter Description, sondern Code fur
die Auswertung des Transaktionsstatus!

Fehlercode geméf Paygate Antwort-Codes (A4 Fehlercodes)

Eindeutige Referenznummer des Handlers

Enthélt einen Info-Text, der dem Kunden weitergegeben werden kann (z.B. bei Ablehnung)
Fehlertext von Ratepay, wenn mit Computop Helpdesk abgesprochen

Fehlercode von Ratepay, wenn mit Computop Helpdesk abgesprochen

Zu finanzierender Gesamtbetrag in der kleinsten Wahrungseinheit


https://developer.computop.com/display/EN/MerchantID
https://developer.computop.com/display/EN/MerchantID
https://developer.computop.com/display/EN/PayID
https://developer.computop.com/display/EN/TransID
https://developer.computop.com/display/EN/Amount
mailto:helpdesk@computop.com
https://developer.computop.com/display/EN/Currency
https://developer.computop.com/pages/viewpage.action?pageId=25295774
https://developer.computop.com/display/EN/MAC
https://developer.computop.com/pages/viewpage.action?pageId=38207651
https://developer.computop.com/pages/viewpage.action?pageId=38207650
https://developer.computop.com/display/EN/mid
https://developer.computop.com/display/EN/PayID
https://developer.computop.com/display/EN/XID
https://developer.computop.com/display/EN/TransID
https://developer.computop.com/display/EN/Description
https://developer.computop.com/display/EN/Code
https://developer.computop.com/display/EN/Code
https://developer.computop.com/display/DE/A4+Fehlercodes
https://developer.computop.com/display/EN/refnr
mailto:helpdesk@computop.com
mailto:helpdesk@computop.com

InterestAmount n..10 M Summe aller monatlich gezahlten Raten in der kleinsten Wahrungseinheit
ServiceCharge n..10 M Zusatzliche Finanzierungskosten in der kleinsten Wahrungseinheit
InterestRate n.5 M Sollzinssatz, zum Beispiel 1370 fir 13,70%

AnnualPercentag | n..5 M Jahreszins basierend auf ServiceCharge und InterestRate

eRate

MonthlyDebitinter = n..5 M Monatlicher Zins basierend auf AnnualPercentageRate

est

InstallmentNumb ' n..2 M Anzahl Monate der Ratenzahlung

er

InstallmentAmou | n..10 M Monatlich zu bezahlender Betrag in der kleinsten Wéahrungseinheit
nt

InstallmentLastA | n..10 M Betrag der letzten Rate in der kleinsten Wahrungseinheit

mount

FirstDay n..2 O Kalendertag der ersten Zahlung.

Mdgliche Werte sind 1, 15, 28. Standardwert = 28.
Antwort-Parameter fir Ratepay-Ratenrechner
Die Konfiguration des Ratenrechners ist zwar von Ratepay fest vorgegeben, dennoch kann es zur Vermeidung von Folgefehlern hilfreich sein, diese
Konfiguration vor der weiteren Verarbeitung abzufragen. Dazu rufen Sie folgende URL auf:

https://www.computop-paygate.com/ratepay.aspx

Hinweis: Aus Sicherheitsgriinden lehnt das Paygate alle Zahlungsanfragen mit Formatfehlern ab. Bitte (ibergeben Sie deshalb bei jedem Parameter
den korrekten Datentyp.

Die folgende Tabelle beschreibt die verschliisselten Ubergabeparameter:

Key Format CND Beschreibung
MerchantlD | ans..30 M HandlerID, die von Computop vergeben wird. Dieser Parameter ist zusétzlich auch unverschlisselt zu Gibergeben.
PayID an32 M Vom Paygate vergebene ID fur die Zahlung; z.B. zur Referenzierung in Batch-Dateien sowie im Capture- oder Credit-Request.
TransID ans..64 M Ihre eigene TransaktionsID, die fir jede Zahlung eindeutig sein muss
MAC an64 M Hash Message Authentication Code (HMAC) mit SHA-256-Algorithmus. Details finden Sie hier:
®* HMAC-Authentisierung (Anfrage)
®* HMAC-Authentisierung (Notify)
EventToken | a..2 M RC fiir Rateconfiguration
Account ans..10 (o] Account-Kennung, um gesonderte (SubShops) Logins zu nutzen

Parameter zur Abfrage der Konfiguration des Ratepay-Ratenrechners

Die folgende Tabelle beschreibt die Parameter, die das Paygate als Antwort zurlickgibt:
@ es konnen jederzeit neue Parameter hinzugefiigt bzw. die Reihenfolge gedndert werden

@ die Parameter (z.B. Merchantld, RefNr) sollten nicht auf GroR-/Kleinschreibung gepriift werden

Key Format CND Beschreibung
mid ans..30 M HandlerID, die von Computop vergeben wird
PayID an32 M Vom Paygate vergebene ID fur die Zahlung; z.B. zur Referenzierung in Batch-Dateien sowie im Capture- oder Credit-
Request.
XID an32 M Vom Paygate vergebene ID fir alle einzelnen Transaktionen (Autorisierung, Buchung, Gutschrift), die fir eine Zahlung
durchgefiihrt werden
TransID ans..64 M Ihre eigene TransaktionsID, die fir jede Zahlung eindeutig sein muss

Status a..50 M OK (URLSuccess) oder FAILED (URLFailure)


https://www.computop-paygate.com/
https://developer.computop.com/display/EN/MerchantID
https://developer.computop.com/display/EN/PayID
https://developer.computop.com/display/EN/TransID
https://developer.computop.com/display/EN/MAC
https://developer.computop.com/pages/viewpage.action?pageId=38207651
https://developer.computop.com/pages/viewpage.action?pageId=38207650
https://developer.computop.com/display/EN/mid
https://developer.computop.com/display/EN/PayID
https://developer.computop.com/display/EN/XID
https://developer.computop.com/display/EN/TransID
https://developer.computop.com/display/EN/Status
https://developer.computop.com/display/EN/URLSuccess
https://developer.computop.com/display/EN/URLFailure

Description ans..1024 M Néhere Beschreibung bei Ablehnung der Zahlung. Bitte nutzen Sie nicht den Parameter Description, sondern Code fir die
Auswertung des Transaktionsstatus!

Code n8 M Fehlercode gemaf Paygate Antwort-Codes (A4 Fehlercodes)

MinRate n.2 O Mindestanzahl der Raten

DefaultRate ' n..12 o Standardrate in der kleinsten Wahrungseinheit

MaxInterestR | n..5 (0] Maximaler Zinssatz

ate

MinMonth n.2 O Mindestlaufzeit in Monaten

MaxMonth n.2 O Maximallaufzeit in Monaten

MonthLongrun' n..2 o Mindestlaufzeit fur eine Langzeitfinanzierung

MonthAllowed ' ans..50 O Kommaseparierte Liste mit erlaubten Laufzeiten in Monaten

FirstDay ans..20 O Kommaseparierte Liste mit méglichen Starttagen (1, 15, 28)

LastRate n..10 O Mindestbetrag fur die Abschlussrate in der kleinsten Wahrungseinheit
MinRateNor ' n..10 O Mindestrate in der kleinsten Wahrungseinheit

mal

MinRateLong ' n..10 O Mindestrate einer Langzeitfinanzierung in der kleinsten Wahrungseinheit
run

ServiceChar | n..10 o Zuséatzliche Finanzierungskosten in der kleinsten Wahrungseinheit

ge

InfoText ans..1024 O Enthalt einen Info-Text, der dem Kunden weitergegeben werden kann (z.B. bei Ablehnung)
ExternalMes @ ans..256 o Fehlertext von Ratepay, wenn mit Computop Helpdesk abgesprochen
sage

ExternalCode ' ans..64 O Fehlercode von Ratepay, wenn mit Computop Helpdesk abgesprochen

Antwort-Parameter der Konfigurationsabfrage des Ratepay-Ratenrechners

Zahlungsvorgang anlegen

Um einen Zahlungsvorgang mit Ratepay anzulegen, verwenden Sie bitte folgende URL:

https://www.computop-paygate.com/ratepay.aspx

Hinweis: Aus Sicherheitsgriinden lehnt das Paygate alle Zahlungsanfragen mit Formatfehlern ab. Bitte (ibergeben Sie deshalb bei jedem Parameter
den korrekten Datentyp.

Die folgende Tabelle beschreibt die verschliisselten Ubergabeparameter:

Key Format CND Beschreibung

Merchant|D ans..30 M HandlerID, die von Computop vergeben wird. Dieser Parameter ist zuséatzlich auch unverschlisselt zu Gbergeben.

PayID an32 M Vom Paygate vergebene ID fur die Zahlung; z.B. zur Referenzierung in Batch-Dateien sowie im Capture- oder Credit-
Request.

TransID ans..64 M lhre eigene TransaktionsID, die fur jede Zahlung eindeutig sein muss

Amount n..10 M Betrag in der kleinsten Wéahrungseinheit (z.B. EUR Cent). Bitte wenden Sie sich an den Computop Helpdesk, wenn Sie
Betrage < 100 (kleinste Wahrungseinheit) buchen méchten.

Currency a3 M Wéhrung, drei Zeichen DIN / ISO 4217, z.B. EUR, USD, GBP. Hier eine Ubersicht: A1 Wahrungstabelle

MAC an64 M Hash Message Authentication Code (HMAC) mit SHA-256-Algorithmus. Details finden Sie hier:

® HMAC-Authentisierung (Anfrage)
®* HMAC-Authentisierung (Notify)

RPMethod ans..10 M Zahlungsweise: INVOICE, INSTALLMENT oder ELV
ShoppingBasket ' n..10 M Gesamtwert des Warenkorbs in kleinster Wahrungseinheit (abziglich Rabatte, inkl. Versand u.a.)
Amount

Account ans..10 o Account-Kennung, um gesonderte (SubShops) Logins zu nutzen
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DeviceToken ans..100
ShopSystem ans..127
ShopSystemVer ans..127
sion

EventToken a..2
AccOwner ans..55
IBAN ans..34
BIC ansll
AccBank ans..27
DebitPayType a2
InterestRate n..5
InstallmentNum | n..12
ber

InstallmentAmou | n..10

nt

InstallmentLastA  n..10
mount

FirstDay n..2
TotalAmount n..10

0O O O O O

C

Gerate-Token, siehe externe Dokumentation von Ratepay
Name des Shop-Systems

Versionsname des Shop-Systems

R fir Ratelnit
SEPA (ELV)
Name des Kontoinhabers. Pflicht bei DirectDebit.
International Bank Account Number. Pflicht bei DirectDebit.
Bank Identifier Code. Pflicht bei DirectDebit.
Name des Kreditinstituts
Zahlungsweise. Pflicht bei DirectDebit.
BT = BankTransfer ; DD = DirectDebit
Ratenzahlung (INSTALLMENT)
Sollzinssatz (Wert ist dem Ratenrechner zu entnehmen). Pflicht bei Ratenzahlung.

Anzahl Monate der Ratenzahlung (Wert ist dem Ratenrechner zu entnehmen). Pflicht bei Ratenzahlung.

Monatlich zu bezahlender Betrag (Wert ist dem Ratenrechner zu entnehmen). Pflicht bei Ratenzahlung.

Betrag der letzten Rate (Wert ist dem Ratenrechner zu entnehmen). Pflicht bei Ratenzahlung.

Kalendertag der ersten Zahlung.
Mdgliche Werte sind 1, 15, 28. Standardwert = 28.

Zu finanzierender Gesamtbetrag. Pflicht bei Ratenzahlung.

Parameter zum Anlegen einer Ratepay-Zahlung

Die folgende Tabelle beschreibt die Parameter, die das Paygate als Antwort zuriickgibt:

@ es konnen jederzeit neue Parameter hinzugefiigt bzw. die Reihenfolge gedndert werden

6 die Parameter (z.B. Merchantld, RefNr) sollten nicht auf GroRR-/Kleinschreibung geprift werden

Key
mid

PayID

XID

TransID
Status

Description

Code
InfoText

ExternalMes
sage

Format

ans..30

an32

an32

ans..64

a..50

ans..1024

ng

ans..1024

ans..256

ExternalCode ' ans..64

CND

M

o

Beschreibung

HandlerID, die von Computop vergeben wird

Vom Paygate vergebene ID fir die Zahlung; z.B. zur Referenzierung in Batch-Dateien sowie im Capture- oder Credit-
Request.

Vom Paygate vergebene ID fur alle einzelnen Transaktionen (Autorisierung, Buchung, Gutschrift), die fir eine Zahlung
durchgefuhrt werden

lhre eigene TransaktionsID, die fur jede Zahlung eindeutig sein muss
OK (URLSuccess) oder FAILED (URLFailure)

Nahere Beschreibung bei Ablehnung der Zahlung. Bitte nutzen Sie nicht den Parameter Description, sondern Code flr die
Auswertung des Transaktionsstatus!

Fehlercode gemaR Paygate Antwort-Codes (A4 Fehlercodes)
Enthalt einen Info-Text, der dem Kunden weitergegeben werden kann (z.B. bei Ablehnung)

Fehlertext von Ratepay, wenn mit Computop Helpdesk abgesprochen

Fehlercode von Ratepay, wenn mit Computop Helpdesk abgesprochen

Antwort-Parameter beim Anlegen einer Ratepay-Zahlung

Zahlungsvorgang bestatigen (Confirm)
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Um einen Zahlungsvorgang mit Ratepay zu bestatigen, verwenden Sie bitte folgende URL:

https://www.computop-paygate.com/ratepay.aspx

Hinweis: Aus Sicherheitsgriinden lehnt das Paygate alle Zahlungsanfragen mit Formatfehlern ab. Bitte (ibergeben Sie deshalb bei jedem Parameter
den korrekten Datentyp.

Die folgende Tabelle beschreibt die verschliisselten Ubergabeparameter:

Key
MerchantlD
PayID
TransID

MAC

Account

EventToken

Format

ans..30

an32

ans..64

an64

ans..10

a..2

C

= 2 2 £

ND

Beschreibung

HandlerID, die von Computop vergeben wird. Dieser Parameter ist zusétzlich auch unverschlusselt zu ubergeben.
Vom Paygate vergebene ID fiur die Zahlung; z.B. zur Referenzierung in Batch-Dateien sowie im Capture- oder Credit-Request.
lhre eigene TransaktionsID, die fur jede Zahlung eindeutig sein muss
Hash Message Authentication Code (HMAC) mit SHA-256-Algorithmus. Details finden Sie hier:
®* HMAC-Authentisierung (Anfrage)
* HMAC-Authentisierung (Notify)
Account-Kennung, um gesonderte (SubShops) Logins zu nutzen

V fur verify

Parameter zum Bestatigen einer Ratepay-Zahlung

Die folgende Tabelle beschreibt die Parameter, die das Paygate als Antwort zuriickgibt:

ﬂ es kdnnen jederzeit neue Parameter hinzugefiigt bzw. die Reihenfolge geandert werden

@ die Parameter (z.B. Merchantld, RefNr) sollten nicht auf GroR-/Kleinschreibung gepriift werden

Key
mid

PayID

XID

TransID
Status

Description

Code
InfoText

ExternalMes
sage

ExternalCode

Format

ans..30

an32

an32

ans..64

a..50

ans..1024

n8

ans..1024

ans..256

ans..64

O

CND

Beschreibung

HandlerID, die von Computop vergeben wird

VVom Paygate vergebene ID fir die Zahlung; z.B. zur Referenzierung in Batch-Dateien sowie im Capture- oder Credit-
Request.

Vom Paygate vergebene ID fur alle einzelnen Transaktionen (Autorisierung, Buchung, Gutschrift), die fiir eine Zahlung
durchgefuhrt werden

lhre eigene TransaktionsID, die fur jede Zahlung eindeutig sein muss
OK (URLSuccess) oder FAILED (URLFailure)

Néahere Beschreibung bei Ablehnung der Zahlung. Bitte nutzen Sie nicht den Parameter Description, sondern Code flr die
Auswertung des Transaktionsstatus!

Fehlercode geméR Paygate Antwort-Codes (A4 Fehlercodes)
Enthalt einen Info-Text, der dem Kunden weitergegeben werden kann (z.B. bei Ablehnung)

Fehlertext von Ratepay, wenn mit Computop Helpdesk abgesprochen

Fehlercode von Ratepay, wenn mit Computop Helpdesk abgesprochen

Antwort-Parameter beim Bestétigen einer Ratepay-Zahlung

Ratepay-Zahlungsvorgang buchen (Komplett- / Teilbuchung)

Um einen Zahlungsvorgang mit Ratepay zu buchen, verwenden Sie bitte folgende URL:

https://www.computop-paygate.com/capture.aspx
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Hinweis: Aus Sicherheitsgriinden lehnt das Paygate alle Zahlungsanfragen mit Formatfehlern ab. Bitte Gbergeben Sie deshalb bei jedem Parameter
den korrekten Datentyp.

Die folgende Tabelle beschreibt die verschliisselten Ubergabeparameter:

Key Format CND Beschreibung

Merch | ans..30 M HéandlerID, die von Computop vergeben wird. Dieser Parameter ist zusatzlich auch unverschlisselt zu Gibergeben.

antiD

PaylD ' an32 M Vom Paygate vergebene ID fir die zu buchende Zahlung

TransID ans..64 M lhre eigene TransaktionsID, die fur jede Zahlung eindeutig sein muss

Amou | n..10 M Betrag in der kleinsten Wahrungseinheit (z.B. EUR Cent). Bitte wenden Sie sich an den Computop Helpdesk, wenn Sie Betrage <
nt 100 (kleinste Wahrungseinheit) buchen mdchten.

Curren | a3 M Wéhrung, drei Zeichen DIN / ISO 4217, z.B. EUR, USD, GBP. Hier eine Ubersicht: A1 Wahrungstabelle

cy

MAC an64 M Hash Message Authentication Code (HMAC) mit SHA-256-Algorithmus. Details finden Sie hier:

®* HMAC-Authentisierung (Anfrage)
®* HMAC-Authentisierung (Notify)

Reqgld @ ans..32 O Um Doppelzahlungen (z.B. durch ETM) zu vermeiden, Gibergeben Sie einen alphanumerischen Wert, der Ihre Transaktion oder
Aktion identifiziert und nur einmal vergeben werden darf. Falls die Transaktion oder Aktion mit derselben ReqID erneut eingereicht
wird, fuhrt das Computop Paygate keine Zahlung oder weitere Aktion aus, sondern gibt nur den Status der urspriinglichen
Transaktion oder Aktion zurtick.

Bitte beachten Sie, dass das Computop Paygate fiir die erste initiale Aktion (Authentifizierung/Autorisierung) einen
abgeschlossenen Transaktionsstatus haben muss. Dies gilt nicht fur 3-D Secure Authentifizierungen, die durch einem Timeout
beendet werden. Der Status 3-D Secure Timeout gilt nicht als abgeschlossener Status, bei dem ReqID-Funktionalitat am Paygate
nicht greift. Einreichungen mit identischer ReqID auf einen offenen Status werden regular verarbeitet.

Hinweis: Bitte beachten Sie, dass eine ReqID nur 12 Monate glltig ist, danach wird sie vom Paygate geldscht.

Shoppi = ans..1024 M Warenkorb mit den zu buchenden Artikeln (Aufbau siehe Tabelle ShoppingBasket)
ngBas
ket

Shoppi  n..10 M Gesamtwert des aktuellen Warenkorbs in kleinster Wahrungseinheit (abziglich Rabatte, inkl. Versand u.a.)
ngBas

ketAm

ount

Discou = ans..100 (o] Warenkorbubergreifender Rabatt.
nt
Format: BEZEICHNUNG;BRUTTOBETRAG;STEUERSATZ

Beispiel: Rabatt;1000;1900

Shippi = ans..100 (e] Versandkosten
ngProf
ile Format: BEZEICHNUNG;BRUTTOBETRAG;STEUERSATZ

Beispiel: Versand;500;1900

Accou | ans..10 (o] Account-Kennung, um gesonderte (SubShops) Logins zu nutzen
nt

Invoic | ans..50 (o] Rechnungsnummer

elD

Tracki = ans..100 (e] Liste der Versanddienstleister mit zugehériger Paketnummer.
nglD

Format: DIENSTLEISTER;PAKETNUMMER

Beispiel: DHL;Paketl

Weitere Dienstleister/Versandnummern werden jeweils mit einem ,+" abgegrenzt.

Beispiel: DHL;Paket1+DHL;Paket2+GLS;Paket9

Achtung: Die Kdrzel fiir die Provider sind mit Ratepay abzustimmen!

ShopS | ans..127 o Name des Shop-Systems
ystem
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ShopS  ans..127 O Versionsname des Shop-Systems
ystem
Version

Event @ a.2 M C fur Capture (Buchung)
Token

Parameter zum Buchen einer Ratepay-Zahlung

Die folgende Tabelle beschreibt die Parameter, die das Paygate als Antwort zuriickgibt:
0 es konnen jederzeit neue Parameter hinzugefiigt bzw. die Reihenfolge geandert werden

ﬂ die Parameter (z.B. Merchantld, RefNr) sollten nicht auf GroR3-/Kleinschreibung geprift werden

Key Format CND Beschreibung

mid ans..30 M HéndlerID, die von Computop vergeben wird

PayID an32 M Vom Paygate vergebene ID fur die Zahlung; z.B. zur Referenzierung in Batch-Dateien sowie im Capture- oder Credit-
Request.

XID an32 M Vom Paygate vergebene ID fir alle einzelnen Transaktionen (Autorisierung, Buchung, Gutschrift), die fir eine Zahlung
durchgefuhrt werden

TransID ans..64 M lhre eigene TransaktionsID, die fur jede Zahlung eindeutig sein muss

Status a..50 M OK (URLSuccess) oder FAILED (URLFailure)

Description ans..1024 M Né&here Beschreibung bei Ablehnung der Zahlung. Bitte nutzen Sie nicht den Parameter Description, sondern Code fir die
Auswertung des Transaktionsstatus!

Code n8 M Fehlercode gemaR Paygate Antwort-Codes (A4 Fehlercodes)

InfoText ans..1024 O Enthélt einen Info-Text, der dem Kunden weitergegeben werden kann (z.B. bei Ablehnung)

ExternalMes | ans..256 O Fehlertext von Ratepay, wenn mit Computop Helpdesk abgesprochen

sage

ExternalCode ' ans..64 O Fehlercode von Ratepay, wenn mit Computop Helpdesk abgesprochen

Antwort-Parameter beim Buchen einer Ratepay-Zahlung

Storno / Ruckgabe von Ratepay-Zahlungen

Um einen Zahlungsvorgang mit Ratepay teilweise oder vollstandig zu stornieren oder Anderungen daran durchzufithren, verwenden Sie bitte folgende
URL:

https://www.computop-paygate.com/ratepay.aspx

Hinweis: Fir die verschiedenen Aktionen (Eventtoken) gibt es Einschrankungen, wann welche Aktion durchgefiihrt werden darf. Nur vor der
Buchung erlaubt sind: FC (Voll-Stornierung), PC (Teil-Stornierung), CO (Anderung). Nur nach der Buchung erlaubt sind FR (Voll-Riickgabe) und PR
(Teil-Rickgabe).

Hinweis: Aus Sicherheitsgriinden lehnt das Paygate alle Zahlungsanfragen mit Formatfehlern ab. Bitte (ibergeben Sie deshalb bei jedem Parameter
den korrekten Datentyp.

Die folgende Tabelle beschreibt die verschliisselten Ubergabeparameter:

Key Format CND Beschreibung

Merch | ans..30 M HéndlerID, die von Computop vergeben wird. Dieser Parameter ist zusatzlich auch unverschlisselt zu tibergeben.

antlD

PaylD | an32 M Vom Paygate vergebene ID fiur die Zahlung; z.B. zur Referenzierung in Batch-Dateien sowie im Capture- oder Credit-Request.
TransID' ans..64 M lhre eigene TransaktionsID, die fur jede Zahlung eindeutig sein muss

Amou | n..10 M Betrag in der kleinsten Wahrungseinheit (z.B. EUR Cent). Bitte wenden Sie sich an den Computop Helpdesk, wenn Sie Betrage <

nt 100 (kleinste Wahrungseinheit) buchen mochten.
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Curren
cy

MAC

Reqld

RPMet
hod

Shoppi
ngBas
ket

Shoppi
ngBas

ketAm

ount

Discou
nt

Shippi
ngProf
ile

Accou
nt

ShopS
ystem

ShopS
ystem
Version

Event
Token

a3

an64

ans..32

ans..10

ans..1024

n..10

ans..100

ans..100

ans..10

ans..127

ans..127

a.2

(0]

Wahrung, drei Zeichen DIN / ISO 4217, z.B. EUR, USD, GBP. Hier eine Ubersicht: A1 W&hrungstabelle

Hash Message Authentication Code (HMAC) mit SHA-256-Algorithmus. Details finden Sie hier:
®* HMAC-Authentisierung (Anfrage)
®* HMAC-Authentisierung (Notify)

Um Doppelzahlungen (z.B. durch ETM) zu vermeiden, Uibergeben Sie einen alphanumerischen Wert, der Ihre Transaktion oder
Aktion identifiziert und nur einmal vergeben werden darf. Falls die Transaktion oder Aktion mit derselben ReqID erneut eingereicht
wird, fhrt das Computop Paygate keine Zahlung oder weitere Aktion aus, sondern gibt nur den Status der urspriinglichen
Transaktion oder Aktion zurtick.

Bitte beachten Sie, dass das Computop Paygate fir die erste initiale Aktion (Authentifizierung/Autorisierung) einen
abgeschlossenen Transaktionsstatus haben muss. Dies gilt nicht fur 3-D Secure Authentifizierungen, die durch einem Timeout
beendet werden. Der Status 3-D Secure Timeout gilt nicht als abgeschlossener Status, bei dem ReqID-Funktionalitat am Paygate
nicht greift. Einreichungen mit identischer ReqID auf einen offenen Status werden regular verarbeitet.

Hinweis: Bitte beachten Sie, dass eine ReqID nur 12 Monate gliltig ist, danach wird sie vom Paygate geldscht.

Zahlungsweise: INVOICE, INSTALLMENT oder ELV

Warenkorb mit den zu stornierenden Artikeln (Aufbau siehe Tabelle ShoppingBasket)

® fur EventToken FC / FR ist entweder ShoppingBasket oder ShoppingBasketAmount erforderlich

Gesamtwert des aktuellen Warenkorbs in kleinster Wéahrungseinheit (abzuglich Rabatte, inkl. Versand u.a.)

® flr EventToken FC / FR ist entweder ShoppingBasket oder ShoppingBasketAmount erforderlich

Warenkorbubergreifender Rabatt.

Format: BEZEICHNUNG;BRUTTOBETRAG;STEUERSATZ
Beispiel: Rabatt;1000;1900

Versandkosten

Format: BEZEICHNUNG;BRUTTOBETRAG;STEUERSATZ
Beispiel: Versand;500;1900

Account-Kennung, um gesonderte (SubShops) Logins zu nutzen

Name des Shop-Systems

Versionsname des Shop-Systems

FC fur full-cancellation
PC fir partial-cancellation
CO fir change-order

FR fir full-return

PR fur partial-return

Parameter fiir Storno / Anderung einer Ratepay-Zahlung

Die folgende Tabelle beschreibt die Parameter, die das Paygate als Antwort zuriickgibt:

@ es konnen jederzeit neue Parameter hinzugefiigt bzw. die Reihenfolge geandert werden

0 die Parameter (z.B. Merchantld, RefNr) sollten nicht auf GroRR-/Kleinschreibung geprift werden

Key
mid

PaylD

XID

Format

ans..30

an32

an32

CND Beschreibung

M

M

M

HéndlerID, die von Computop vergeben wird

Vom Paygate vergebene ID fir die Zahlung; z.B. zur Referenzierung in Batch-Dateien sowie im Capture- oder Credit-
Request.

Vom Paygate vergebene ID fur alle einzelnen Transaktionen (Autorisierung, Buchung, Gutschrift), die fur eine Zahlung
durchgefuhrt werden
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TransID ans..64
Status a..50
Description ans..1024
Code ng
InfoText ans..1024
ExternalMes @ ans..256
sage

ExternalCode = ans..64

O

lhre eigene TransaktionsID, die fur jede Zahlung eindeutig sein muss
OK (URLSuccess) oder FAILED (URLFailure)

Néahere Beschreibung bei Ablehnung der Zahlung. Bitte nutzen Sie nicht den Parameter Description, sondern Code fir die
Auswertung des Transaktionsstatus!

Fehlercode gemaf Paygate Antwort-Codes (A4 Fehlercodes)
Enthalt einen Info-Text, der dem Kunden weitergegeben werden kann (z.B. bei Ablehnung)

Fehlertext von Ratepay, wenn mit Computop Helpdesk abgesprochen

Fehlercode von Ratepay, wenn mit Computop Helpdesk abgesprochen

Antwort-Parameter bei Storno / Anderung einer Ratepay-Zahlung

Gutschrift von Ratepay-Zahlungen

Um eine Gutschrift mit Ratepay durchzufuihren, verwenden Sie bitte folgende URL:

https://www.computop-paygate.com/ratepay.aspx

Hinweis: Aus Sicherheitsgriinden lehnt das Paygate alle Zahlungsanfragen mit Formatfehlern ab. Bitte (ibergeben Sie deshalb bei jedem Parameter

den korrekten Datentyp.

Die folgende Tabelle beschreibt die verschliisselten Ubergabeparameter:

Key

Merch
antlD

PaylD
TransID

Amou
nt

Curren
cy
MAC

Reqld

Shoppi
ngBas
ket

Shoppi
ngBas

ketAm

ount

Discou
nt

Format

ans..30

an32

ans..64

n..10

a3

an64

ans..32

ans..1024

n..10

ans..100

CND

M

Beschreibung

HandlerID, die von Computop vergeben wird. Dieser Parameter ist zusétzlich auch unverschlusselt zu tbergeben.

Vom Paygate vergebene ID fur die gutzuschreibende Zahlung
Ihre eigene TransaktionsID, die fir jede Zahlung eindeutig sein muss

Betrag in der kleinsten Wahrungseinheit (z.B. EUR Cent). Bitte wenden Sie sich an den Computop Helpdesk, wenn Sie Betrége <
100 (kleinste Wahrungseinheit) buchen mochten.

Wahrung, drei Zeichen DIN / ISO 4217, z.B. EUR, USD, GBP. Hier eine Ubersicht: A1 W&hrungstabelle

Hash Message Authentication Code (HMAC) mit SHA-256-Algorithmus. Details finden Sie hier:
®* HMAC-Authentisierung (Anfrage)
®* HMAC-Authentisierung (Notify)

Um Doppelzahlungen (z.B. durch ETM) zu vermeiden, Gibergeben Sie einen alphanumerischen Wert, der Ihre Transaktion oder
Aktion identifiziert und nur einmal vergeben werden darf. Falls die Transaktion oder Aktion mit derselben ReqID erneut eingereicht
wird, fhrt das Computop Paygate keine Zahlung oder weitere Aktion aus, sondern gibt nur den Status der urspriinglichen
Transaktion oder Aktion zuriick.

Bitte beachten Sie, dass das Computop Paygate fiir die erste initiale Aktion (Authentifizierung/Autorisierung) einen
abgeschlossenen Transaktionsstatus haben muss. Dies gilt nicht fiir 3-D Secure Authentifizierungen, die durch einem Timeout
beendet werden. Der Status 3-D Secure Timeout gilt nicht als abgeschlossener Status, bei dem ReqID-Funktionalitat am Paygate
nicht greift. Einreichungen mit identischer ReqID auf einen offenen Status werden regular verarbeitet.

Hinweis: Bitte beachten Sie, dass eine ReqID nur 12 Monate gliltig ist, danach wird sie vom Paygate geldscht.

Warenkorb mit einem ,CREDIT“-Artikel (Aufbau siehe Tabelle ShoppingBasket)

Gesamtwert des aktuellen Warenkorbs in kleinster Wahrungseinheit (abzuglich Rabatte, inkl. Versand u.a.)

Warenkorbiibergreifender Rabatt.
Format: BEZEICHNUNG;BRUTTOBETRAG;STEUERSATZ

Beispiel: Rabatt;1000;1900
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Shippi = ans..100 O Versandkosten

ngProf

ile Format: BEZEICHNUNG;BRUTTOBETRAG;STEUERSATZ
Beispiel: Versand;500;1900

Accou | ans..10 O Account-Kennung, um gesonderte (SubShops) Logins zu nutzen

nt

ShopS  ans..127 O Name des Shop-Systems

ystem

ShopS  ans..127 O Versionsname des Shop-Systems

ystem

Version

Event ' a.2 M CR fur Credit (Gutschrift)

Token

Parameter fiir Gutschrift einer Ratepay-Zahlung

Die folgende Tabelle beschreibt die Parameter, die das Paygate als Antwort zuriickgibt:
0 es konnen jederzeit neue Parameter hinzugefiigt bzw. die Reihenfolge geandert werden

ﬂ die Parameter (z.B. Merchantld, RefNr) sollten nicht auf GroRR-/Kleinschreibung geprift werden

Key Format CND Beschreibung

mid ans..30 M HéndlerID, die von Computop vergeben wird

PayID an32 M Vom Paygate vergebene ID fur die Zahlung; z.B. zur Referenzierung in Batch-Dateien sowie im Capture- oder Credit-
Request.

XID an32 M Vom Paygate vergebene ID fir alle einzelnen Transaktionen (Autorisierung, Buchung, Gutschrift), die fir eine Zahlung
durchgefuhrt werden

TransID ans..64 M lhre eigene TransaktionsID, die fur jede Zahlung eindeutig sein muss

Status a..50 M OK (URLSuccess) oder FAILED (URLFailure)

Description ans..1024 M Né&here Beschreibung bei Ablehnung der Zahlung. Bitte nutzen Sie nicht den Parameter Description, sondern Code fir die
Auswertung des Transaktionsstatus!

Code n8 M Fehlercode gemaf Paygate Antwort-Codes (A4 Fehlercodes)

InfoText ans..1024 O Enthélt einen Info-Text, der dem Kunden weitergegeben werden kann (z.B. bei Ablehnung)

ExternalMes | ans..256 O Fehlertext von Ratepay, wenn mit Computop Helpdesk abgesprochen

sage

ExternalCode ' ans..64 O Fehlercode von Ratepay, wenn mit Computop Helpdesk abgesprochen

Antwort-Parameter bei Gutschrift einer Ratepay-Zahlung

Erlauterung zum Parameter ShoppingBasket

Der Parameter ShoppingBasket erklart die betreffenden Artikel der Transaktion und setzt sich aus mehreren Werten zusammen. Die einzelnen
Parameter innerhalb eines Warenkorbs werden mit ,,;* getrennt. Es sind nur die Werte einzutragen, nicht der zugehérige Parametername. Ungenutzte
optionale Parameter sind als leeres Feld zu Ubergeben. Jeder weitere Artikel wird durch ein ,+* vom vorherigen abgegrenzt. Beispiel siehe unterhalb
der Tabelle.

Folgende Tabelle beschreibt die einzelnen Werte innerhalb des ShoppingBasket:

Key Format CND Beschreibung
ArtNr ans..255 C Eindeutige Artikelnummer. Jeder Artikel im Warenkorb muss eindeutig identifizierbar sein. Entweder Uber ArtNr oder eine
Kombination aus ArtNr und UniqueArticleNumber.
Quantity n..12 Anzahl
Category n..2 Artikelkategorie (nach Absprache mit Ratepay)
Item ans..255 Artikelbeschreibung

UnitPriceGross ' n..12 Stiickpreis brutto in kleinster Wahrungseinheit

= 2 2 0 =

TaxRate n.5 Steuersatz mit 2 Nachkommastellen, z.B. 1900 fiir 19%
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UniqueArticleN = ans..50 C Eindeutige Artikelnummer. Jeder Artikel im Warenkorb muss eindeutig identifizierbar sein. Entweder Uber ArtNr oder eine

umber Kombination aus ArtNr und UniqueArticleNumber.

Discount n..12 (0] Artikelbezogener Nachlass in kleinster Wahrungseinheit

DescriptionAdd = ans..511 (0] Zusatztext fur weitere Beschreibung. Kann in der Kommunikation zwischen Ratepay und dem Endkunden genutzt werden.
ition

Parameter innerhalb des Warenkorbes

Beispiel eines Warenkorbs mit 3 Artikeln:

ShoppingBasket=A;1;1;Bett;10000;1900;01233;1000;Blau+B;2;1;Handtuch;3000;1900;0234;;180x200+C;5;1;Kissen;1000;1900;;;

Batch-Nutzung der Schnittstelle

Grundsatzliche Informationen zur Arbeit mit Batch-Dateien sowie zu deren Aufbau erfahren Sie im separaten Handbuch zum Batchmanager. Im Batch-
Verfahren sind nicht alle Funktionen verfiigbar, die fur die Online-Schnittstelle verfiigbar sind.

Dieses Kapitel beschreibt die Parameter, die Sie im Datensatz (Record) fiir die Ausfiihrung einer Buchung oder Anderung bei Ratepay iibergeben
mussen und welche Informationen Sie der Antwort-Datei Uber den Status des Zahlungsvorgangs entnehmen kdnnen.

Bei den Batch-Aufrufen ist die verwendete Batch-Version zu unterscheiden, wovon die optionalen Parameter abhangen. Alle mit ,2.“ beginnen
Versionsbezeichnungen betreffen Aufrufe fur einen Konzern. Das bedeutet, innerhalb einer Batch-Datei mit einer bestimmten MerchantID kénnen
auch Transaktionen anderer Handler mit einer abweichenden Sub-MID tbertragen werden.

Folgende Tabelle gibt eine Ubersicht der pro Aktion jeweils méglichen Batch-Versionen und ihrer Besonderheiten:

Action Version Beschreibung
Capture  1.0/2.0 Standardversion ohne Riuckgabe von Parameter Code
1.x/2x mit RefNr (gilt fiir alle Versionen aufer 1.0)

1.1.2/2.1.2  mit discount und shipping
Change | 1.0/2.0 Standardversion ohne Riickgabe von Parameter Code
1.x/2x mit RefNr (gilt fiir alle Versionen auf3er 1.0)

1.1.2/2.1.2 mitdiscount und shipping

Beschreibung der méglichen Batch-Versionen

Der Aufbau fir eine Buchung oder Gutschrift in einer einzureichenden Batch-Datei sieht folgendermaf3en aus:

HEAD, <Mer chant | D>, <Dat e>, <Ver si on>

Rat epay, Capt ur e, <Anount >, <Cur r ency>, <Tr ansl| D>, (<Ref Nr >, ) <Pay| D>, <Shoppi ngBasket >, <Shoppi ngBasket Anount >,
<Event Token>, <RPMet hod>(, <Di scount >, <Shi ppi ng>)

Rat epay, Change, <Ampunt >, <Cur r ency>, <Tr ansl| D>, (<Ref Nr >, ) <Pay| D>, <Shoppi ngBasket >, <Shoppi ngBasket Amount >,
<Event Token>, <RPMet hod>(, <Di scount >, <Shi ppi ng>)

FOQT, <Count Recor ds>, <SumAnount >

Beispiel fur Master-MID-Funktion:

HEAD, [ Mast er] Mer chant | D, Dat e, 2. x
Type, Action, [ Sl ave] M D, Amount , Currency, Transl D, Dat a (depends on Action)
FOOT, Count Recor ds, SumAnount

Die folgende Tabelle beschreibt die einzelnen Felder und Werte, die im Datensatz (Record) innerhalb der Batch-Datei verwendet werden:

Key Format CND Beschreibung



Type a.1l M HEAD fir Header, FOOT fir Footer, Ratepay fur Transaktionen
Action a..20 M Der Action-Parameter definiert die Art der Transaktion:

Capture (Buchung)

Change (Gutschrift / Anderung)

Amount n..10 M Betrag in der kleinsten Wahrungseinheit (z.B. EUR Cent). Bitte wenden Sie sich an den Computop Helpdesk, wenn Sie
Betrége < 100 (kleinste Wahrungseinheit) buchen méchten.

Currency a3 M Wahrung, drei Zeichen DIN / ISO 4217, z.B. EUR, USD, GBP. Hier eine Ubersicht: A1 W&hrungstabelle
TransID ans..64 M lhre eigene TransaktionsID, die fur jede Zahlung eindeutig sein muss
refnr ns..30 (o] Eindeutige Referenznummer des Handlers
PayID an32 M Vom Paygate vergebene ID fur diese Transaktion
ShoppingBasket ' ans..1024 M Warenkorb mit den zu stornierenden Artikeln (Aufbau siehe Tabelle ShoppingBasket)
® flr EventToken FC / FR ist entweder ShoppingBasket oder ShoppingBasketAmount erforderlich

ShoppingBasket ' n..12 M Gesamtwert des aktuellen Warenkorbs in kleinster Wahrungseinheit (abzuglich Rabatte, inkl. Versand u.a.)
Amount ® fur EventToken FC / FR ist entweder ShoppingBasket oder ShoppingBasketAmount erforderlich
EventToken a.2 M R fur Ratelnit (Initialisierung)

CR fur Credit (Gutschrift)

FC fur full-cancellation (Vollstornierung)

PC fur partial-cancellation (Teilstornierung)

CO fiir change-order (Anderung)

FR fir full-return (Vollricksendung)

PR fur partial-return (Teilricksendung)
RPMethod ans..10 C Zahlungsweise: INVOICE, INSTALLMENT oder ELV. Wird bei Buchung (Capture) nicht benétigt!
Discount ans..100 (e] Warenkorbubergreifender Rabatt

Format: BEZEICHNUNG;BRUTTOBETRAG;STEUERSATZ

Beispiel: Rabatt;1000;1900
ShippingProfile ans..100 (o] Versandkosten

Format: BEZEICHNUNG;BRUTTOBETRAG;STEUERSATZ

Beispiel: Versand;500;1900

Beschreibung der Felder im Datensatz von Batch-Dateien

Der Record-Bereich in der Antwort-Datei zu Batch-Transaktionen sieht folgendermafien aus:

HEAD, <Mer chant | D>, <Dat e>, <Ver si on>

Rat epay, Capt ur e, <Amount >, <Cur r ency>, <Tr ansl| D>, (<Ref Nr >, ) <Pay| D>, <Shoppi ngBasket >, <Shoppi ngBasket Anobunt >,
<Event Token>, <RPMet hod>(, <Di scount >, <Shi ppi ng>) , <St at us>, <Code>

Rat epay, Change, <Ampunt >, <Cur r ency>, <Tr ansl| D>, (<Ref Nr >, ) <Pay| D>, <Shoppi ngBasket >, <Shoppi ngBasket Anmount >,
<Event Token>, <RPMet hod>(, <Di scount >, <Shi ppi ng>) , <St at us>, <Code>

FOOT, <Count Recor ds>, <SumAnount >

Die folgende Tabelle beschreibt die Antwort-Parameter, die der Batch-Manager im Record-Bereich zu jeder Transaktion speichert (hier nicht erklarte
Standardparameter wie etwa <TransID> oder <RefNR> und Aufrufparameter werden unveréandert zum Aufruf wieder zuriickgegeben und sind
vorstehend beschrieben):
Key Format CND Beschreibung
Action | a..20 M Der Action-Parameter definiert die Art der Transaktion:
Capture (Buchung)

Change (Gutschrift / Anderung)
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PaylD ' an32 M Vom Paygate vergebene ID fiur diese Transaktion
Status = a..50 M OK (URLSuccess) oder FAILED (URLFailure)

Code n8 M Fehlercode gemaf Paygate Antwort-Codes (A4 Fehlercodes)

Beschreibung der Ergebnis-Parameter im Datensatz von Batch-Dateien
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