Transaktions-Flag-Import

Dateien importieren

Dieses Formular gibt Thnen die Moglichkeit, unser System tber den Status von Transaktionen zu informieren, z. B. wenn Chargebacks auftreten,
damit wir erkennen kénnen, welche gut und welche betriigerisch sind.

Transaktionen und damit verbundene Informationen kénnen mithilfe von CSV-Dateien an Computop Al Protect gesendet werden.

Spalten der CSV-Datei (erforderlich, sofern nicht als optional gekennzeichnet):

® inquiry_reference — Referenzwert, der an die Anfrage-API gesendet wird, Refnr oder TransID, was auch immer in der Zahlungsanforderung
Ubergeben wird.

® timestamp — Zeitstempel, der angibt, wann das Ereignis aufgetreten ist, das dieses Flag ausgeldst hat; unterstiitztes Format ist JJJJ-MM-TT
HH:MM:SS+HH:MM; Zeitzoneninformationen (+HH:MM) kdénnen Uibersprungen werden, in diesem Fall wird davon ausgegangen, dass der
Wert in UTC ist,

® name — Name des Transaktionsflags, mogliche Werte: chargebacked

® value — Wert des Transaktionsflags. Einer von true, false.

® comment (optional) — Kommentar des Transaktionsflags (max. 128 Zeichen).

Die maximale Grof3e der CSV-Datei betragt 5 MB.
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