REST API IDEAL

Wie giropay in Deutschland haben niederlandische Banken den iDEAL-Standard tiber Uberweisungen etabliert. Rund 50 % aller E-Commerce-
Zahlungen in den Niederlanden werden mit iDEAL abgewickelt. Das Anbieten von iDEAL ist ein entscheidender Erfolgsfaktor fiir E-Commerce-
Unternehmen, die in den Niederlanden verkaufen méchten. Kunden nutzen ihre gewohnte und vertraute Online-Banking-Umgebung, um
Transaktionen abzuschlieBen, genau wie beim reguléren Online-Banking.

iDEAL ist eine Zahlungsmethode per Bankiiberweisung, bei der der Verbraucher die Zahlung durch Anmeldung bei seiner Bank autorisiert. Die bei der

Online-Uberweisung tibermittelten Daten werden mit SSL (Secure Sockets Layer) verschliisselt, um die Sicherheit zu gewahrleisten und
Manipulationen zu verhindern.

Erste Schritte

1. Contact Computop Helpdesk to activate iDEAL payment method for your merchant profile.
2. Integrate by choosing the integration option tailored to your needs.

Integrationsoptionen
Computop Paygate unterstutzt iDEAL-Zahlungen Uber die folgenden Integrationsarten:

® Hosted Payment Page: Starten Sie eine Gehostete Zahlungsseite, indem Sie Checkout-Sitzung erzeugen aufrufen.
® Hosted Forms: Starten Sie Gehostete Formulare, indem Sie Zahlung anlegen aufrufen mit:

{
" paynent Met hods": {
"type": "I DEAL",
"integrationType": "HOSTED'
}
}

Besondere Anforderungen fur iDEAL Mobile

Um eine erfolgreiche Weiterleitung und ein reibungsloses Erlebnis fiir Nutzer auf Mobilgeraten zu gewahrleisten, beachten Sie bitte die folgenden
Best Practices:

* Offnen Sie die issuerAuthenticationURL immer im Systembrowser oder einer vertrauenswiirdigen App
® Zeigen Sie die iDEAL-Seiten nicht in einem In-App-Browser oder einer Webansicht
® Sollte die Weiterleitung von lhrer App nicht reibungslos funktionieren, weisen Sie den Kunden deutlich darauf hin:

“Sie werden nun zur App oder mobilen Webseite lhrer Bank weitergeleitet.”

Technische Hinweis:

® Es gibt nur eine issuerAuthenticationURL pro Transaktion. Diese funktioniert sowohl fir Desktop- als auch fir mobile Geréte.

® Das Verhalten der Issuer kann variieren. Manche Banken behandeln Tablet-Nutzer wie Mobilgerate, andere wie Desktop-Nutzer.

® Wenn die Banking-App des Kunden iDEAL Mobile unterstitzt, hat dieser die Méglichkeit, die Zahlung tUber seine Banking-App oder Uiber das
mobile Web abzuschlieen.

® Die Banking-App fordert den Kunden méglicherweise auf, die App vor Abschluss der Transaktion zu installieren oder zu aktualisieren.

Gutschrift

Sie kdnnen Gutschriften fur iDEAL-Zahlungen tuber den Endpunkt Zahlung gutschreiben mit Referenz veranlassen. Gutschriften unterliegen den
folgenden Regeln und Einschrankungen:

Wichtige Hinweise

® Der erstattete Betrag darf den urspriinglichen Betrag der Buchung nicht Giberschreiten.
® Gutschriften werden nur bei der Abwicklung von iDEAL-Transaktionen tber bestimmte Partner unterstitzt:
° EMS
° PPRO
© Rabobank Omnikassa
© EVO Payments (Debitorenmanagement)
® Direkte Bankintegrationen mit niederlandischen Banken unterstiitzen keine Gutschriften (iber das Computop Paygate.
® Fir EMS:
© Pro Transaktion ist nur eine einzige Gutschriftsanforderung zulassig.
© Mehrere Teilgutschriften werden nicht unterstttzt.
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