Mehr...

In diesem Register gibt es die Menis ,Einstellungen®, ,Admin-Bereich®, ,Support‘ und ,Anwendung wechseln®.

Einstellungen

Unter den Einstellungen kdnnen Sie die Zeitzone verwalten oder die Zwei-Faktor-Authentifizierung fir Ihr Konto aktivieren sowie die Standard-App
konfigurieren.

Display timezone [GTM-00:00] UTC ~
Twi facter authentication
Default app © Computop (Integration) ~

Admin-Bereich

Im Admin-Bereich werden Benutzer und deren Berechtigungen verwaltet. Der Admin-Bereich ist von der Willkommensseite und von der Seitenleiste
aus erreichbar.

Einen Benutzer anlegen

Um einen neuen Benutzer anzulegen, klicken Sie in der Benutzeransicht auf die Schaltflache ‘Neuen Benutzer hinzufugen’ in der oberen rechten Ecke
des Bildschirms.



Es wird ein Popup-Fenster angezeigt, in dem Sie Benutzerdetails eingeben kdnnen:

E-Mail oder eine Liste mit E-Mails der hinzuzufligenden Benutzer;

Firmenmitgliedschaft (Auswahl nur verfugbar, wenn Sie mehr als ein Unternehmen integriert haben);
Anwendungen, die dem Benutzer zur Verfligung stehen;

Rollen, die dem Benutzer zugewiesen werden sollen (weitere Informationen finden Sie unter ,Rollen);
Kontoaktivierungsmethode.
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Zusatzlich kénnen Sie eine Methode zur Kontoaktivierung auswéhlen. Wenn Sie Willkommens-E-Mail senden auswéhlen, erhélt jeder neue Benutzer
eine E-Mail-Nachricht mit seinem Aktivierungslink. Wenn Links generieren ausgewahlt ist, werden Aktivierungslinks generiert und stehen Ihnen zur
Verfligung, sie werden jedoch nicht automatisch an den Benutzer gesendet. Bei dieser Methode miissen Sie die Aktivierungslinks selbst an die
Benutzer weitergeben.

Wenn alle Angaben gemacht wurden, klicken Sie auf die Schaltflache ‘Benutzer hinzufiigen'. Sie sehen ein Bestétigungsfenster mit einer
Benutzerzusammenfassung. Uberpriifen Sie die Zusammenfassung und wenn alle Daten korrekt sind, bestétigen Sie mit einem Klick auf die
Schaltflache ,Ja, Benutzer hinzufigen®.

Wenn Sie einige Einstellungen andern miissen, klicken Sie auf den linken Pfeil in der linken oberen Ecke des Fensters, um zur Ansicht ,Benutzer
hinzufugen“ zurtickzukehren.

Sie werden zur Eingabe des Kennworts aufgefordert. Nach erfolgreicher Authentifizierung werden Benutzer hinzugefuigt und Sie sehen eine

Bestatigungsmeldung. Wenn Sie Links generieren ausgewahlit haben, enthalt diese einen Aktivierungslink fur jeden neuen Benutzer. Stellen Sie
sicher, dass Sie Aktivierungslinks an die neu erstellten Benutzer weitergeben.

Benutzerzugriff widerrufen

Um einem Benutzer den Zugriff auf eine Anwendung zu entziehen, gehen Sie zur Ansicht ,Anwendungsdetails*.

Wahlen Sie Benutzer aus der Liste aus, indem Sie die Kastchen neben ihren Namen aktivieren. Die Schaltflache ,,Aus App entfernen® erscheint. Klicke
n Sie darauf und bestéatigen Sie, um den Zugriff zu entziehen.

Einen Benutzer ldschen

Dieser Abschnitt beschreibt das Léschen eines Benutzerkontos. Details zum Widerrufen des Benutzerzugriffs auf eine App ohne Léschen des Kontos
finden Sie unter Benutzerzugriff widerrufen.

Um ein Benutzerkonto zu léschen, gehen Sie zur Ansicht ,,Benutzerdetails®. Klicken Sie auf die Schaltflache ,Konto I6schen® unter den Benutzerdaten
und bestétigen Sie den Vorgang.

Ansichten des Admin-Bereichs

Es gibt zwei Hauptansichten (Bildschirme) im Admin-Bereich: Benutzer und Anwendungen. Sie kdnnen sie verwenden, um registrierte Benutzer und
Anwendungen zu durchsuchen. Beide Ansichten bieten die Méglichkeit zum Filtern, Suchen und Sortieren. Sie unterstitzen auch Stapelverarbeitung.

Ansicht Benutzer

In der Benutzeransicht des Admin-Bereichs sehen Sie eine Liste aller Benutzer Ihres Unternehmens. Die Liste enthalt deren E-Mail-Adressen,
Unternehmen, Datum der letzten Anmeldung usw.

Verwenden Sie die Schaltflache ,Details* in der Spalte ,,Aktion“, um zur Seite mit den Benutzerdetails zu gelangen. Informationen zur
Benutzerverwaltung aus dieser Ansicht finden Sie unter Benutzerdetails.

Verwenden Sie die Schaltflache ,Zugriffe” in der Spalte ,Aktion®, um direkt zu den Benutzerzugriffen zu gelangen. Weitere Informationen finden Sie
unter Zugriffsverwaltung.

Ansicht Anwendungen

In der Anwendungsansicht des Admin-Bereichs sehen Sie eine Liste der mit lhren Unternehmen verkniipften Anwendungen. Die Liste enthalt App-
Namen, Firmennamen, Anzahl der Benutzer usw.

Verwenden Sie die Schaltflache ,Details” in der Spalte ,,Aktion“, um zur Seite mit den App-Details zu gelangen. Informationen zur App-Verwaltung aus
dieser Ansicht finden Sie unter Anwendungsdetails.

Verwenden Sie die Schaltflache ,Zugriffe” in der Spalte ,Aktion“, um direkt zu den App-Zugriffen zu gelangen. Weitere Informationen finden Sie unter
Zugriffsverwaltung.

Benutzerdetails

Die Ansicht Benutzerdetails gliedert sich in 3 Abschnitte:
® allgemeine Informationen (links) mit E-Mail des Benutzers, Erstellungsdatum, Datum der letzten Nutzung usw.;
® Benutzerdaten (oben rechts), wo E-Mail und Unternehmen des Benutzers sichtbar sind;
* Anwendungen (unten rechts), wo alle Apps aufgelistet sind, auf die der Benutzer Zugriff hat.

Im Abschnitt ,,Allgemeine Informationen® kdnnen Sie mit den folgenden Schaltflachen eine Kennwortzuriicksetzung erzwingen oder das Konto I6schen.

Im Abschnitt ,Benutzerdaten® kdnnen Sie die E-Mail und die Unternehmensmitgliedschaft des Benutzers andern.



Im Abschnitt ,Anwendungen“ kénnen Sie die Apps des Benutzers durchsuchen und deren Zugriffe &ndern. Verwenden Sie die Schaltflache ,Zugriffe*
in der Spalte ,Aktion“, um Zugriffe zu verwalten (Details finden Sie unter Zugriffsverwaltung). Sie kdnnen auch neue Zugriffe hinzufiigen, indem Sie in
der rechten oberen Ecke des Bildschirms auf die Schaltflache ,Zugriff hinzufiigen* klicken.

Anwendungsdetails

In der Ansicht Anwendungsdetails gibt es folgende Abschnitte:

® allgemeine Informationen (links) mit Anwendungsname, Erstellungsdatum und Anzahl der Benutzer;
® Benutzerliste (rechts) mit Benutzernamen, Anzahl ihrer Rollen usw.

Sie kdnnen die Schaltflache ,Zugriffe* in der Spalte ,Aktion" verwenden, um die Zugriffe eines einzelnen Benutzers zu verwalten. Weitere
Informationen finden Sie unter Zugriffsverwaltung.

Sie kdnnen den Zugriff auf die App fir mehrere Benutzer gleichzeitig bearbeiten oder widerrufe. Um eine Massenoperation durchzufiihren, verwenden

Sie die Kontrollkastchen auf der linken Seite, um die Benutzer auszuwahlen. Klicken Sie dann auf die Schaltflache ‘Zugriffe bearbeiten’, um die Zugriff
e zu verwalten oder auf ‘Aus App entfernen‘, um den App-Zugriff fir ausgewahlte Benutzer zu deaktivieren.

Zugriffsverwaltung

Das Fenster ,Zugriffe verwalten“ zeigt detaillierte Informationen zu ausgewahlten Benutzern (bei Zugriff iber die Benutzeransicht) oder Apps (bei
Zugriff Uber die App-Ansicht).

In diesem Fenster kdnnen Sie Folgendes hinzufligen und entfernen:
® Benutzer mit Zugriff auf ausgewahlte Apps (Spalte ,Benutzer®),
® Zugriff auf Apps fiir ausgewahlte Benutzer (Spalte ,Zugriff auf App(s)“),

® Rollen, die einem Benutzer pro App zugewiesen sind (Spalte ,Rollen”; weitere Informationen finden Sie unter Rollen).

Alle von Ihnen vorgenommenen Anderungen kénnen im Anderungsprotokoll unten im Fenster in der Vorschau angezeigt werden. Uberprifen Sie im
Anderungsprotokoll, ob die eingegebenen Daten korrekt sind.

Wenn Sie Anderungen an Benutzerzugriffen speichern méchten, bestétigen Sie dies per Klick auf die Schaltflache ,Anderungen speichern®. Sie sehen
ein Bestatigungsfenster mit einer Zusammenfassung der vorzunehmenden Anderungen. Bestatigen Sie die per Klick auf ,Ja, Benutzer hinzufiigen®
oder kehren zum vorherigen Schritt zuriick, indem Sie auf den linken Pfeil in der linken oberen Ecke des Fensters klicken.

Nach erfolgreicher Anderung der Zugriffe erscheint oben in Ihrer Benutzeransicht ein griiner Balken mit einer Bestatigungsmeldung.

Rollen

Fur Ihre Benutzer gibt es mehrere Rollen. Rollen kénnen im Fenster ,Zugriffe verwalten“ verwaltet werden (weitere Informationen finden Sie unter
LZugriffsverwaltung*).

Jede Rolle verfligt Giber einen anderen Satz von Berechtigungen, die Sie in der Vorschau anzeigen kénnen, indem Sie mit der Maus Uber das
Infosymbol neben dem Namen der Rolle fahren.


https://computop.panel.nethone.io/docs/knowledge_base/admin_panel#87-access-management
https://computop.panel.nethone.io/docs/knowledge_base/admin_panel#87-access-management
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Kontrollkastchen neben jeder Rolle geben an, ob Benutzer mit dieser zugewiesenen Rolle die Berechtigung haben, Elemente in Ihrer App anzuzeigen,
hinzuzufiigen, zu &ndern und zu léschen.

In der rechten Spalte des Fensters ,Zugriffe verwalten* sehen Sie eine Ubersicht der den aufgelisteten Benutzern zugewiesenen Rollen.
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Neben jeder Rolle befindet sich ein Kontrollkastchen. Sein Status zeigt Folgendes an:



® aktiviert — allen aufgelisteten Benutzern ist diese Rolle zugewiesen (siehe Dashboard oben);
® |eer — keinem der aufgelisteten Benutzer ist diese Rolle zugewiesen (siehe Viewer oben);
® markiert mit einem Minuszeichen (-) — nur einigen der aufgelisteten Benutzer ist diese Rolle zugewiesen (siehe Editor oben).

Sie koénnen die Rollen der Benutzer entsprechend &ndern:
® aktivieren Sie ein Kontrollkastchen, um allen Benutzern eine ausgewéhlte Rolle zuzuweisen;
® deaktivieren Sie ein Kontrollkastchen, um allen Benutzern eine Rolle zu entziehen;

® |assen Sie ein aktiviertes Kontrollkastchen mit einem Minuszeichen, um die aktuellen Einstellungen beizubehalten.

Uberpriifen Sie die Anderungen im Anderungsprotokoll unten im Fenster ,Zugriffe verwalten* an, bevor Sie den Vorgang bestatigen.
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